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Come posso scaricare LivelLet?

Per Scrivere al nostro servizio di assistenza, occorrre installare preventivamente |'applicativo gratuito
di LivelLet (O, in alternativa, TeamViewer) cosi che i nostri operatori possano offrirti assistenza da
remoto.

Per scaricare Livelet andare sul suo sito (accessibile direttamene al seguente link: link del sito
LiveCare Support)

Scegliere il tipo di operatore (esempio: Windows) e poi fare click su [Scarica QuickSupport] che vi
scarichera il programma (controllare eventuali blocchi di sicurezza del bowser!)
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LIVECARE SUPPORT PER | CLIENTI

Scarica il Livelet di Livecare Support per ricevere assistenza da remoto.
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Versione per Windows

Ricevi supporto da remoto da parte del tuo tecnico o da un tuo
collega, sia che si trovi nell'ufficio a fianco o dall'altra parte del mondo.
Per scaricare il Livelet clicca sul pulsante "SCARICA", effettua il
download del software ed in pochi secondi potrai ricevere assistenza.
Questa versione si adatta perfettamente a tutte le release del sistema
operativo Windows 7 e successivi.

Una volta finito il download, apritelo (fate attenzione ad eventuali blocchi!)
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i Livecare Support per ricevere assistenza da remoto.
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Comparira un'immagine come quella sottostante dove per dovrete inserire il codice che vi dara

I'operatore!
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Grazie per la vostra gentile collaborazione!
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Per esigenze rivolgersi al
personale di Palitalsoft!

Vi risponderd il primo operatore disponibile {Da Lunedi @ Venerdi)

@ polizialocale@cityware.onlineg

Q@ (+39) 0733688026
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