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RICORSI e PRATICHE SAN.A.

Introduzione
Il nostro gestionale ha nel modulo base la possibilita di gestire i dati base per la gestione
dei ricorsi.

Oltre a questa modalita, c'e un modulo aggiuntivo per la gestione piu dettagliata delle
Pratiche dei ricorsi con l'integrazione del Sistema SAN.A. Clicca qui per info!

©ONO DISPONIBILI DEI VIDEO FORMATIVI!

RICORSI

Per andare nella sezione “ricorsi” di un verbale, possiamo andarci in due modi:

METODO 1

Dai tre puntini andiamo nel registro Unico Verbali e cerchiamo l'iter su cui dobbiamo inserire il
ricorso. Una volta aperta la sua Scheda, da li clicchiamo su [Vai a »] e ci spostiamo nella sezione
[Ricorsi].
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METODO 2

dai tre puntini sequire il percorso:

E » Codice della Strada p Verbali p Ricorsi p Ricorsi

@ ‘ COMUNE DEMO

cemocos o [

_ Q, Ricerca applicazioni:

30. Po o
SR TOeE || 10. Codice della Strada L3

30. Verbali »

) | 130. Ricorsi * 110 ricorsi

L'interfaccia iniziale funziona da maschera di ricerca con la quale possiamo impostare dei filtri per
scremare il risultato. Per avviare la ricerca, con o senza filtri di ricerca impostati, ed entrare
nell'elenco dei verbali (come la voce 'Aggiorna/lnserisci verbali') interagire con il bottone [ELENCA]
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Per entrare
nell’Elenco con o
sanza filtri

Preay, Sarke

Comipstar. Serie

Maschera di ricerca per impostare eventuall filtri
per una prima serematura (combinabill a piacera!) B

Il risultato della ricerca sara racchiuso all’interno di una tabella assieme alle informazioni principali del
verbale (Ogni riga corispodne ad un verbale diverso!). Per visualizzare il dettaglio di un verbale
specifico, cliccare due volte sulla riga corrispondente per aprirne la rispettiva scheda (ci ritroveremo
nella sua sezione dei Ricorsi).

Es.Contabile 2025 CITY
@ ‘ COMUNE DEMO Utente: DEMOCDS J‘!MBE @ @@ @

demoCDS Home Ricorsi

N° Reg. Verb. T cat Doc Rif, Verbale Data ora Targa Naz. Contravventore/Propr. Not.  con. stato
o < & 2210742005 15:00 AB11111 l [ ML s N NOTIFICATO
foo c @ | 17/0712025 1131 AAT11AA l LTSS s N NOTIFICATO
2325 P 4 10/07/2025 1:27 EE111) l [ — N N STAMPATO
%25 4 4 02/07/2025 15:00 A 1 . N N STAMPATO G i
;,2; S 4 315/T QUOER02S 09:23 AMJDNDDJOD ! g:ﬁt:ﬁ mmsg ziig: - : s P CONCILIAZIONE PARZIALE
igzs < @ |t 24/06/2025 1:23 BY11111 [ Eﬁ::i g:sg;: s N NOTIFICATO TARGHE ESTERE
o c @ ot 09/06/2025 16:24 AAA ) [ - s N NOTIFICATO TARGHE ESTERE
| c @ |611vom 17/0612025 10:35 2222 BTSN — s N RINOTIFICATO. »
o < [P 10/03/2025 10:10 AATT1AA | e e s N STAMPATO ULTIMO AWISO
42:25 c @ ot 05/06/2025 10:18 ARTT1AA el R s N RINOTIFICATO
oo v 4 16/05/2025 11:25 AKPJTRGH12 l 5 N N INSERITO
So2s v @ ux 14052005 1640 748595 | I s N |womrcamo
oo P & 01/03/2025 10:10 AAT11AA l [— s N NOTIFICATO n. 1
2525 P 4 10/02/2025 10:10 AAT11AA l [ — s N NON CONCILIABILE

Una volta che abbiamo aperto la sezione dei 'Ricorsi' in uno dei modi che abbiamo visto sopra, la
schermata inziale sara la stessa.

Possiamo tornare indietro con il bottone [TORNA A ELENCO] oppure possiamo tornare nella
schermata iniziale per cambiare o togliere i filtri di ricerca attraverso il bottone [ALTRA RICERCA]

COME INSERIRE UN RICORSO

Interagendo con il bottone [Nuovo], sempre presente sulla destra, per inserire un nuovo ricorso.
Comparira un template vuoto che potremmo compilare con tutti i dati che ci servono o che abbiamo.

Per inserire un ricorso occorre specificare almeno: la data di presentazione del ricorso, il tipo di
Ricorso presentato e il nominativo del ricorrente (ovvero chi € che ha proposto il ricorso).

Una volta inseriti tutti i dati, per completare 'operazione di inserimento fare Salva
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Ricorsi

n =; NGO d  ANCUNA AN ZZIUT 1999 S

Leggi File
prov () T T N T )
N. Pratica Data Inserimento  22/07/2025 & S
) B Nuovo
Tipo v | Data B Sospen. Pagamenti
Nominativo Q
r Data Ins. Com.
Awocato Controded. Data Lavorazione 5|
o [7 Comi Presentata in Comando = Presentata in Prefettura = Vaia>>
)stava in area regolata da parcometre Trasmesso alla Prefettura E Iter Concluso [ _|
Giudice
Data Udienza & Ora Ruolo Generale & s & e
Nominativo Esito v | Sanzione Riformata | | A Altra Ricerca
Esiglbilita Prowedimento Del =] >
Data Notifica B | Ricalcola Termini Punti  Gg Esig.
revista 42,00 So Somma Comprende spese S v | Spese 1 Spese 2
Spese 0,00 Sq Note
1 Spese 0,00 T: y
Immagine Q x
Bl Fe-Salva
s Tipo

Una volta inserito il ricorso, lo stato dell'iter riportera il tipo di ricorso impostato.
Esempio: lo stato RICORSO PACE é& per un ricorso fatto al Giudice di Pace

Finché un verbale ha un ricorso inserito, quindi IN CORSO, non verra selezionato per la stampa del
verbale, dell'ultimo avviso e non andra a ruolo.

COME INSERIRE L'ESITO DI UN RICORSO

Quando ci verra comunicato I'esito del ricorso, possiamo riaprire il dettaglio del Ricorso inserito per
inserire maggiori dati.

Per impostare I'Esito di un Ricorso, bisogna aprirne il
dettaglio con un doppio click sulla riga e cliccare sulla
reccetta rivolta verso il basso accanto a “Esito” e
selezionare una delle opzioni disponibili (bianco sarebbe
non specificato, INGIUNZIONE, ACCOLTO o RESPINTO )

Ricorsn

M. Pratica 0 Data Im
Tipo  COMMISSARIO DEL GOVERNO ~ | Dat
Mominativo  MARIO VERDI
Awwocalo Controded.
Presentata in Comando = Presenta
Trasmesso alla Prefettura {1}
Gludice
| Data Udle

Pronvedimento
Data Motifica

Somma 8 RESPINTO
Note B INGIUNZIONE

Immagine

B FE-salva

NOTA: Se si ha aggiornato qualche dato del Ricorso fare sempre Salva o le modifiche non verranno
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registrate

Nel caso il ricorso sia stato accettato bisognera impostare I'Esito come ACCOLTO, il verbale non potra
essere riformato e verra archiviato in automatico.

Se, invece, I'esito e stato rifiutato bisognera impostarlo come RESPINTO oltre ad inserire
informazioni riguardanti il provvedimento e la somma rivalutata.

NOTA IMPORTANTE: IN CASO DI RICORSO RESPINTO, la Sanzione verra Riformata e dovremmo:

e Impostare I'importo della somma rivalutata (ad esempio 450,00 euro).

* Se COMPRENDE SPESE ha valore 'S' vuol dire che la Somma impostata comprende le spese.

e Se COMPRENDE SPESE ha valore 'N' vuol dire che la Somma impostata NON comprende le
spese e dovranno quindi essere specificate nei campi appositi (Spese 1 e Spese 2).

H. Pratica \.i ' Data inssrimenta 2280703025 =
Mai | Tipo  RICORS0 GIUDICE D0 PACE w Data MMN2025 ® Sospen, Pagamenti [
Hominatie  MARIG VERDI o,
Awncan Controded Data Lavorazione E
Presentala in Comando E Preserilats in Prefettura *
Diata Ins. Com.
Trasmesso alla Prefetiura B ter Concuso
Comma B Giudice
. PErCOITEVA un bragto d| shryida s o Ll Bl Buplp Cenerale
cinre 10 kenh & non GRresl k. Esito RESPINTO  ~ Sangione Aiformata 5 I
Provvedimaents  WUMERD DI PROVWEDIMENTO Del zzmrR0as ]
wa Data Motifica 220772025 = Ricalooda Termini Puntl  GE Esig. B0
SOMImE S Comgrenide 5 5 . g 3
Esigibilta 1582025 Siello 47500 Comprends spese 5 v Spese 000 Spese ooo
e

0.00 Sgmma Esigibile

000 S0 M Pagata I P re a (x

0.00 Tariffa ch =asta B F5-salw

1

iCE DI PACE

e CASO RICORSO NON AMMISSIBILE: Nel caso un ricorso non sia stato accettato perché
inammissibile. Possiamo caricare il documento in cui ci comunicano I'esito di inammissibilita del
ricorso nella sezione “Documenti Vari” del verbale (Come fare?)

Oicca qui per visualizzare un un video formativo a riguardo i Ricorsi!

COME ELIMINARE UN RICORSO

Qicca qui per visualizzare un un video formativo a riguardo!
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Per eliminare definitivamente un ricorso precedentemente inserito, occorre andare nella sezione
“Ricorsi” di quel verbale ed interagire con il bottone [Ripristinal, che sara visibile sulla destra SOLO
dopo aver aperto il dettaglio del Ricorso inserito.

* Cliccando su [SI] lo stato della situazione del verbale ritornera a quello precedente al
ricorso.

e Con [NO] non eseguiremo NESSUN RIPRISTINO.

—_— Leggi File
.
N. Pratica 3 2025 Data Inserimento  16/07/2025 &=
) . B Nuovo
Tipo v  Data 09/07/2025 Bl Sospen. Pagamenti
Nominativo  ROSSI MARIO Q

Ins. Com.
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10 Somi Somma
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0 Tar
Immagine —
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Altre informazioni utili

* |l flag “Sospen. Pagamenti” di default e attivo in quanto presentare ricorso solitamente
esclude la possibilita di pagare la sanzione e pagare una sanzione non permette poi di
presentare/opporre ricorso finché non ci sara un esito. Puo essere disattivato manualmente in
guanto ci possono essere ricorsi particolari che non sospendono il pagamento della sanzione.

« |l Flag “Ricalcola Termini Punti” pu0 essere attivato o disattivato manualmente a seconda di
come |'ente vuole gestire la decurtazione dei punti (se I'articolo violato prevede punti da
decurtare) in caso di Ricorso presentato. Attivandolo verranno ricalcolati i termini di
presentazione dei dati del conducente/trasgressore per la decurtazione dei punti.

Nota: L'icona della spunta bianca su sfondo blu indica che il flag e attivo. Per disattivare un flag
attivo cliccarci sopra una volta e salvare

PRATICHE SAN.A.

Se I'Ente ha l'integrazione con SAN.A. (cioe il sistema sanzionatorio amministrativo della
prefettura), possiamo aggiungere piu dati andando in un'altra sezione del gestionale. Per
maggiori informazioni cliccare qui!
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Qg

Serve aiuto?
Cliccare sull'icona a sinistra per
sapere come potete contattarci!
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