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ITER DICHIARAZIONE RESIDENZA ONLINE

Prima di tutto, occorre attivare il portlet di gestione delle dichiarazioni di residenza online ANPR. Per
attivare il portlet, andare in:

e Impostazioni e Utilita

ONGANO

IMPOSTAZIONI E UTILITA

¢ Gestione Portlet
Pannello di Controllo x

Pannello di controllo per l'utente:

PALC1
Terminale: NB-RIVIS.APRA.IT
Assistenza: Teamviewer

5 ?

Gestisci il tuo Profilo Firma un Documento Permessi Menu

-
: V) -

Gestione Portlet Verifica un Documento Gestione Parametri

e Scendere con la barra laterale e selezionare il ‘+’ verde a lato di Gestione Dichiarazioni di
Residenza Anpr
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Visualizza Fascicoli per Utente
Controllo Crologi

M otifiche Anpr

Login CEP

Fiere e Mercati Scadenze

Gestione Dichiarazioni di Residenza Anpr _

Scadenziario Rame

It AIE SIE S S E 2P

1

o ) Vizualizzati 1 - 21 di 2

Apparira un popup, in cui scegliere se aprire il portlet come app (cioe un tab a parte, a fianco del
desktop in cui al login si viene portati in questo tab) oppure scegliere Portlet nel caso in cui si voglia
attivare il portlet direttamente nel Desktop utente.

© seclezionare il metodo di apertura del model

App: visualizza il portlet in una scheda apposita
Portlet: visualizza il portlet nella scheda home

App Portlet

App si visualizzera in questo modo:

PALC1 Home Gestione Dichiarazioni di Residenza

Elenco Dichirazioni Residenza Anpr

Portlet invece cosi:

PALCT1 Home

Gestione Dichiarazioni di Residenza

Dati scaricati il 08-06-2022 09:56:19 Q

Consultazione Dichlarazioni Residenza

Allegat Data Dichiarazione Codice Fiscale Dichiarante Cognome
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Gestione delle Richieste

All" arrivo di una richiesta, € possibile entrare in visualizzazione del documento tramite “I’occhio” e
visualizzare anche i relativi allegati tramite “la graffetta” che il richiedente ha inviato

Gestione Dichiarazioni di Residenza e di trasferimento in italia trasmesse dai dittadini UE

Dati scaricati il 22-02-2024 12:07:50 Q

Consultazione Dichiarazioni Residenza e e di trasferimento in ltalia trasmesse dai dttadini UE

Allegati Tipologie  Data Dichiarazione Codice Fiscale Dichiarante Cogno

® | & ﬁ 02-02-2024 L]

In visualizza:

Wisuallzzatore Document

Allegati:
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Con il doppio click nella richiesta ricevuta e possibile osservare lo storico degli stati di lavorazione
in cui si trova tale richiesta e uno schema che descrive il flusso delle pratiche online, evidenziando lo
stato attuale della pratica

Storico stati di lavorazione della dichlarazione di residenza

Decodifica stato Note Mativa Irricevibile Utente mod.
Accolta con risery 16: PALCT
Sospesa I vigile non ha trovato nessune in date 07/05/2022 ore 12:15. In manci 13 PALCT
Innegrata aggiunto il cantrama di lacazians 16 PALCT
Pagina |1 dif Visualizzazi 1 - 3 di 3

Flusso previsto da ANPR. Il cerchio nero evidenzia lo stato attuale, Il cerchio tratteggiato I'esito successivo ammesso da ANPR

Stati finali
Bozza | conrisena _ ..'Fﬁﬁ-"*_s‘
in verifica (12) vl definitivamente )
&) e
ey ) el
Bozza L Aperta | [N 18v0razione Y i Integrata ‘“r Annullata q‘-l_
(1) (2) (3) Sﬁzg;ﬂ (U AR S
N, — - B I
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Una volta visualizzati tutti i documenti, € possibile accettare con riserva la dichiarazione
(registrazione nelle 48h) e passare a caricare la pratica in CityWareOnline

h

Ricevute (@ Registrate () Sospese () Confermate () Irricevibile (O
& scarica Q© Accolta @ L+ H Accolta @ 2  Scarica C

Dichiarazioni Iscriz Con riserva Irricevibile Sospesa definitivamente Annullata Dichiarazioni
L 1 ] L]

oppure ritenerla Irricevibile e compilare il box delle note con la motivazione e la richiesta verra
chiusa
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F s

@ Per effettuare questo cambio stato occorre indicare una nota

Mote®
S
Motivo Irricevibile*
0 - scegliere il motivo w
Conferma Annulla

-

Solo dopo aver accolto con riserva la pratica, e possibile sospenderla per richiedere ulteriori
documenti nel box che si presenta.

Dopo aver accolto con riserva la richiesta, indipendentemente se sospesa 0 meno, gli altri passi
possono essere, quello di dichiararla annullata (ripristino pratica) oppure accolta
definitivamente (accertamento 459gg)
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