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Acquisire un fascicolo elettronico

Questa wiki é in fase di realizzazione, vi ringraziamo per la comprensione

Ci sono diversi metodi per acquisire o creare un fascicolo elettronico, dipendono sia dalla metodologia
di lavoro che dalle configurazioni dell'ente.

Portlet "Procedimenti on-line in attesa di acquisizione"

Il portlet “Procedimenti on-line in attesa di acquisizione” (Fig. 1) permette di acquisire i fascicoli
elettronici arrivati tramite il portale Front Office di Palitalsoft. E' possibile consultare tutte le richieste
online in attesa di essere acquisite ed individuare la prima da importare, si consiglia vivamente di
importare sempre le richieste online dalla meno recente alla piu recente cosi da assegnare il corretto
numero progressivo. Attraverso I'utilizzo di alcuni webservice appositamente sviluppati questa
opportunita e possibile anche per alcuni portali di altre software house.

italsoft Home.

Procedimenti orHine In attesa di acquisizione -

PROCEDIMENTI
00023272025 16/05/2025 16/05/2025 (10:04:39) SUE/4179/2025 586372025 [ Seeeebomn Aemime G ER T, TITOU ABILITATIVI
Brocedimento di Integrazione

ACCESSO AGLI ATTI
000222/2025 15/05/2025 15/05/2025 (15:10:45) 582172025 S P Sl S F Sl ACCESSO AGLI ATTI
0 31 documenti amministratii

PROCEDIMENTI
0002182025 13/052025 13/05/2025 (19:43:39) SUE/3TS02022 (568172025 TS L VR 0. _E. Sl COMUNICAZION/DOMANDE POST ABILITATIVO
Segnalazione Certficata di Agibila

PROCEDIMENTI
0002132025 12/0512025 15/05/2025 (16:23:22) 583572025 S Pl Sl B W Sl TITOLI ABILTATIVI
SCIA - Segnalazione certificata di inizio 2tvite’

PROCEDIMENTI
00021272025 12/0512025 15/05/2025 (12:57:35) 581472025 [T - E VR, FeFome ER T, LI COMUNICAZIONVDOMANDE POST ABILITATIVO
Segn

BROCEDIMENTI
000196/2025 2810412025 02/05/2025 (12:26:22) 519472025 PP Mo S Mo FA Sl TITOLI ABILTATIVI
Procedimento di Integrazione

B&u o Pegina[1_]dis W M Visualizzati 1 -6.6i 22

Nel portlet le righe si presentato con differenti colori:

 Titoli abilitativi: di colore nero, non in grassetto, entrano come un nuovo fascicolo elettronico

¢ Richieste di integrazione: Visualizzate di colore azzurro, in grassetto, entrano come passo in
un fascicolo gia esistente

e Comunicazioni/Domande post abilitativo: di colore blu scuro, in grassetto, entrano come un
nuovo fascicolo elettronico ma collegato con il fascicolo padre

Per procedere con l'acquisizione fare doppio click sopra la riga desiderata, nella schermata
visualizzata (Fig. 2) saranno presenti sia un riepilogo di dati compilati dall'utente esterno che I'elenco
della documentazione inviata. Cliccare il bottone [Carica] (Fig. 2) posto in alto a destra per procedere
con l'acquisizione.
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Controllo Richleste [x]
Numero/Anno Data Registraz.” Data Invio* Ora Invio® # F2-Carica
1000213/2025 12/05/2025 15/05/2025 B 162322

La richiesta 000213/2025 del 12/05/2025 e stata ricavuta.
Di seguito si riporta il riepilogo del procadimento attivato:

PROTOCOLLO

Numero: 5838 del 15/05/2025

PROCEDIMENTO

Numero richiesta on-line: 000213/2025

Data invio: 12/05/2025

Procedimento: (000843) SCIA - Segnalazione certificata di inizio attivita®

0gEetto: RISTRUTTURAZIONE MURO DI RECINZIONE E REALIZZAZIONE DI PISCINA INTERRATA SU CORTE ESCLUSIVA
[Responsabilei S_. . ___._

TECNICO INCARICATO
Icog S

TITOLARE RICHIEDENTE B

Soggetto:B . ... ___ W . __

(el — vty ARG AT — vt AN TS v AN AT Vi AN AT T AR |

Nome file 4 Info

RaccoltaDati_2025000213_C080.pdf 2025000213_C080.pdf -

: ;

AR Visualizzati 1-18 di 18
Fig. 2

Nella maschera visualizzata la maggior parte dei dati viene compilata in automatico, e possibile
inoltre selezionare un endoprocedimento da collegare al fascicolo elettronico, in questo caso tutti i
passi contenuti nell'endoprocedimento vengono automaticamente importati nel fascicolo. Il campo
“Data Registrazione” fornisce la possibilita di inserire il fascicolo elettronico in una determinata
data e quindi in un determinato anno, & molto importante, soprattutto durante i primi giorni dell'anno,
modificare la data proposta in automatico ed inserire la data del protocollo visibile nella maschera
sottostante, € possibile approfondire consultando la seguente guida [Acquisizione delle richieste
online dell'anno precedente ad inizio del nuovo anno]. In base alle configurazione dell'ente
potrebbe essere visualizzata anche la sezione “Dati Assegnazione Fascicolo” (Fig. 3) che
permette I'assegnazione del fascicolo elettronico ad un dipendente. & possibile approfondire
consultando la seguente guida [Assegnazioni].
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Procedimento® 000843 SCIA - Segnalazione certificata di inizio attivita®
Evento® 000006 Alra " Annulla
Endo-Procesdimenig Q
Responsabile® 000002 Q & L.
Data Registrazione® 16/05%/202% |
Dati Assegnarione Fasdcolo
Assegnatario® Q,
Operazione® Q,
Ruala® 1002 Q, lstruttore tecnica
Kote
L4
Fig. 3

Portlet "Documenti in carico"

| clienti che utilizzano il protocollo di Palitalsoft possono creare dei fascicoli elettronici, o dei passi nei
fascicoli esistenti, tramite il portlet del protocollo “Documenti in carico”.

Creare un fascicolo ex-novo

Creare un fascicolo elettronico "Da Protocollo"

| clienti che utilizzano il protocollo di alcune software house potrebbero avere comunque la possibilita
di creare un fascicolo, o dei passi nei fascicoli esistenti, tramite il protocollo (importando quindi oltre
ai dati di protocollazione anche gli allegati). Questa possibilita dipende se la software house ha
sviluppato degli appositi webservices per permettere a Cityware.Online di richiedere e fornire dei dati.

Importare un fascicolo elettronico
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