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Guide Sportelli (SUAP - SUE - Servizi) per il
Back Office

Aggiornamenti e novita

e Aggiornamenti Sportelli (SUAP - SUE - Servizi)
e Rivalutazioni ISTAT - Incrementi costo unitario e interessi legali

Per iniziare

e Consultare le wiki

e Creare un collegamento a Cityware.online sul desktop di Windows
e Cityware.online ed i comandi principali

e Portlet e App

e Creazione di un fascicolo elettronico in un anno differente

Fascicoli Elettronici

e Ricercare un fascicolo elettronico

e Acquisire, Creare o Importare un fascicolo elettronico

e Integrazione con pratica padre errata

¢ Assegnazioni

e Allegati

Eliminare un fascicolo elettronico

Rinumerare o cambiare sigla ad un fascicolo elettronico
Allineare la numerazione delle serie archivistiche
Listino Diritti (Tariffario)

Personalizzare la stampa della ricevuta

Passi

Ordine dei passi

Cancellare un passo collegato ad un protocollo
Pubblicazione articolo

Ricercare i passi di Rilascio

Procedimenti ed Endoprocedimenti

e Endoprocedimenti
e Importare un passo da Endoprocedimento
e Importare un passo da Backend Remoto
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Configurazioni

e Sortegqi
e App IO

Archivi

e Sportelli on-line

e Tipi di Passo

e Stradario

e Soggetti/Destinatari
e Campi Aggiuntivi

e Stati Fascicoli

¢ Ruoli Soggetto

e Tipi importo

e Tipologie quietanza
e Tipologie progressivo
e Serie archivistiche

Pianta organica e Gestione Accessi

Dipendenti
Utenti
Gruppi
Uffici

Documenti base e Variabili

e Documenti base

e Variabili personalizzate
e Comandi IF e ELSE

* Variabili piu utilizzate

Protocollo

e Palitalsoft
¢ Halley Informatica
e JIride (Maggioli)

Importazioni ed Esportazioni

e Tracciato (metadati) per importazione da Excel
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e Accesso Unitario - Decodifica dati XML
e Estrazione Excel personalizzata

Rateizzazioni

Rateizzazioni

e More

Tipi rata
Fidejussioni

Date scadenza
Messaggi di errore

Calcolo dei contributi
» Valori Oneri di urbanizzazione e Costo di costruzione
E-mail

¢ Domini
e Account

Calendario

e Calendario

Utilita

e Anagrafe Tributaria

98 visualizzazioni.
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