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Nuovi procedimenti on-line, acquisiti come integrazioni

Il comando ( ) per le integrazioni dal portale, SUAP o SUE hanno lo stesso comportamento, si attiva
solo se la pratica a cui fa riferimento l’integrazione è essa stessa stata presentata dal portale. È stata
implementata la possibilità di configurare un procedimento che si presenta come l’istanza di una
nuova pratica (lato Front Office), ma che in fase acquisizione (lato Back Office) questa richiesta on-
line viene importata come se fosse un’integrazione senza quindi creare una nuova pratica (fascicolo
elettronico). In questo esempio, nell’anagrafica del procedimento (40.30.10 Procedimenti
Amministrativi) è stata aggiunta una nuova check box che innesca il comportamento del
procedimento come una integrazione, senza cioè creare un nuovo fascicolo elettronico.
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