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COMUNICAZIONE Comunicazione n.11
OGGETTO: Problema Scarico Giornale Di Cassa

Riferimento

‘ Scopo ‘ Informare i clienti che hanno come tesoreria la banca Intesa San Paolo ‘
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1. PREMESSA

Questa comunicazione ha come scopo di informare i clienti che hanno come tesoreria Intesa San Paolo sul mancato
riconoscimento dei provvisori pagopa al momento dello scarico/importazione del giornale di cassa.

1.1 COMUNICAZIONE

Si comunica che il mancato riconoscimento dei provvisori pagopa al momento dello scarico/importazione del giornale
di cassa deriva da un'anomalia da parte di Intesa San Paolo nella causale dei sospesi. Siamo in attesa di indicazioni su
come procedere per allineare i dati.

Nel frattempo, vi consigliamo di non effettuare scarichi del giornale finché I'anomalia non verra sistemata (confidiamo
entro domani) in quanto non sono arricchibili perché non viene rispettata la struttura con le barre nella descrizione
della causale, a titolo di esempio riportiamo un flusso corretto e un flusso errato

Ogni ulteriore aggiornamento vi sara comunicato, per qualsiasi cosa restiamo a disposizione.
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1.1.1 Flusso Errato

v < >
l - LGPE RIVERSAMENTO URI 2025 11 06ABI02008 AQPXT00100046030 a25ad6a1b093496892871bbb7c323303 TRXID: 0125110722868787

1.1.2 Flusso Corretto

v <causale>

PUR/LGPE-RIVERSAMENTO/URI/2025-09-10ABI101005-AQPXT001 00046030 TRXID: 0125091120804029 VIALE ALTIERO SPINELLI 30 00157 ROMA RM
</causale>

EVENTUALI VINCOLI:

EVENTUALI CRITICITA" ::
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