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1.  PREMESSA 
 
Questa comunicazione ha come scopo di informare i clienti che hanno come tesoreria Intesa San Paolo sul mancato 
riconoscimento dei provvisori pagopa al momento dello scarico/importazione del giornale di cassa. 
 
 

1.1 COMUNICAZIONE 
 
Si comunica che il mancato riconoscimento dei provvisori pagopa al momento dello scarico/importazione del giornale 
di cassa deriva da un'anomalia da parte di Intesa San Paolo nella causale dei sospesi. Siamo in attesa di indicazioni su 
come procedere per allineare i dati. 
Nel frattempo, vi consigliamo di non effettuare scarichi del giornale finché l'anomalia non verrà sistemata (confidiamo 
entro domani) in quanto non sono arricchibili perché non viene rispettata la struttura con le barre nella descrizione 
della causale, a titolo di esempio riportiamo un flusso  corretto e un flusso errato 
Ogni ulteriore aggiornamento vi sarà comunicato, per qualsiasi cosa restiamo a disposizione. 
  
 
 
 
 
 

 COM CLIENTI 2025 

COMUNICAZIONE  Comunicazione n.11 
OGGETTO: Problema Scarico Giornale Di Cassa  
Riferimento   

Scopo Informare i clienti che hanno come tesoreria la banca Intesa San Paolo  



 

2 

 
 

1.1.1 Flusso Errato 

 
 

1.1.2  Flusso Corretto 

 
 

EVENTUALI VINCOLI:    
 

 
EVENTUALI CRITICITA’ :: 
 

 
Palitalsoft Srl 


