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Il servizio Assistenza Clienti vi invita a prendere visione delle modifiche descritte in questo 

documento e rimane a disposizione per eventuali chiarimenti. 
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LETTERA DI AGGIORNAMENTO 

 

 
Pag. 2 di 8 

Verifica della versione 

 

La versione corrente può essere osservata cliccando in alto a destra il simbolo in evidenza 

IMPOSTAZIONE E UTILITÀ, dalla sessione di lavoro dopo aver effettuato il login. 

 

La successiva schermata illustra alcune impostazioni, in alto è indicata la versione attualmente in 

uso presso il vostro Ente. 

 

 

Se la versione indicata è inferiore a quella descritta nella presente lettera di aggiornamento, si 

invita a segnalare la versione arretrata al Servizio di Assistenza Palitalsoft. 
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Adeguamenti normativi 
 

Emissione certificati Elettorali da ANPR inserita nel programma Sportello 

 
Adeguato il programma per la certificazione dell’elettorale in ANPR riducendo i tempi di emissione 

ed evitando l’accesso alla Web App. 

 
Accedendo allo sportello nei servici al cittadino elettorali è possibile emettere i certificati messi a 

disposizione da ANPR attraverso l’omonimo pulsante, che vi porterà sulla seguente finestra che 

propone e mantiene la stesse veste grafica della certificazione ANPR in anagrafe: 

 
Questa modifica permette l’allineamento con le direttive del Codice dell’Amministrazione Digitale 

(CAD) e il proseguimento del processo di digitalizzazione dei Servizi Demografici e 

dematerializzazione delle tessere e certificati elettorali. 

I riferimenti normativi sono disponibili direttamente su ANPR , sulla Gazzetta Ufficiale e 

consultando la pianificazione dell’Italia Digitale 2026 

 

 

 

 

 

 

https://innovazione.gov.it/notizie/articoli/dal-4-marzo-2024-i-certificati-elettorali-disponibili-online-sul-portale-anpr/
https://innovazione.gov.it/italia-digitale-2026/
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Migliorie 
 

Interrogazione Anagrafe – Segnalazioni anomalie verso ANPR 
 

Nella tabella Personalizzazioni ANPR è stato aggiunto il campo ‘Controllo Monitor Errori’ 

Questo campo permette di controllare tutte le matricole presenti nel monitor, che presentano errori verso 

ANPR, tali matricole saranno riconoscibili, in quanto in interrogazione Anagrafe Locale, presenteranno il 

seguente simbolo , esempio in anagrafe: 

 
 

Tabella personalizzazione anagrafe per utente 

 
Aggiunto punto di Menù: Servizi Demografici -> Anagrafe ->Tabelle -> 

Progressivi/Personalizzazione ->Tabella Personalizzazione Anagrafe per Utente 
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Selezionando l’utente, la form mostra i dati attuali, con la possibilità di modifica e salvataggio tramite il 

pulsante ‘Aggiorna’, lasciando la form aperta e la funzione duplica permette di duplicare il record di un 

utente origine ad un utente destinatario 

 

Scheda di famiglia – Pulsante stampa AP/5 e AP/6 

 

Aggiunto il pulsante per la stampa AP/6 e AP/5 per visualizzare i testi con tipologia Schedario Anagrafe

 
Implementati i seguenti testi: 

 
 

Certificati colloquio ANPR migliorato utilizzo 

Migliorata la stabilità del programma e semplificato l’utilizzo. 

 

Albo Scrutatori – Invio Notifica App.IO 

Aggiunta nuovo punto di menù: 

 
integrato nuovo programma per invio Notifica tramite App.Io 
 

 

Nuovi programmi per Statistiche sul territorio 
Aggiunti punti di menu: 
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Programma che permette di estrarre dati statistici sul territorio per quartieri/elementi. Le opzioni 

di selezione presentate a video potranno essere scelte singolarmente o combinate tra loro. 

 

 

 

 

 

 

Errori risolti 
 

Correzione Eventi – Variazioni Famiglia non carica tutte le variazioni 
Modificato, togliendo la bottoniera al piede della tabella 

 

Corretta Stampa - Lettera di Nomina Scrutatori 
Modificato programma di stampa, reso maggiormente stabile e adattato il testo a più casistiche. 

 

ORACLE: Lo stato dei firmatari quando è a blank viene riportato a video come 

sconosciuto 

Programma modificato nella funzione di elaborazione  

 

Copia corpo elettorale: overflow di memoria durante la copia della tabella DEL_ELETTO. 

Messo controllo che ogni 500 elettori avviene la registrazione e sistemato la grafica ; la process bar 

viene valorizzata con il numero degli elettori copiati, per monitorare la copia. 

 
 

 

Scioglimento Unione Civile – controllo errato sulla matricola 
Il programma verifica che sul soggetto indicato sia presente la matricola, ma nel caso di un 

soggetto non residente controlla se valorizzato il nominativo 

 

Gestione dati per modello SDSU 
- Niente dati da stampare per il modello SEPDIV: fix   
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- Reperimento cittadinanza per i due coniugi: aggiunti controlli per la cittadinanza, sulle tabelle 

Aggiunta la possibilità di cancellazione di un provvedimento 

 

Estrazione da Anagrafe in Excel – Non valorizza campo ‘data evento’ 
Procedura modificata, legge il nome del filtro, e se presente associa al campo DATA_EVENTO il 

campo con il nome del filtro 

 

Fix - blocco statistica ap10 

Fix- Aire senza comune in ANPR 

Fix - Divorzio art.6 (SDSU) 

Fix - Riepilogo diritti incassati: gestione selezione per terminale 

Fix – Relazione di parentela in atti di nascita 
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