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Se durante l’invio di pratiche, variazioni o atti verso ANPR dovesse compar-
ire questo messaggio:
Procedete come segue:

Figure 1: Messaggio: indica che bisogna ricollegare la scheda della vostra ana-
grafe a quella ANPR

1 - Mi segno il numero della scheda anagrafica della persona
Dove si trova? nel messaggio di errore, oppure facendo un interrogazione ana-
grafe locale, quindi seguendo questo percorso nel menu:

Servizi Demografici—Anagrafe—Interrogazione—Interrogazione Ana-
grafe Locale

Dopo aver cercato il soggetto anagrafico da ricollegare vi troverete davanti
alla testata della scheda anagrafica:

Figure 2: Testata scheda anagrafica, copiare il numero segnalato in giallo (ma-
tricola)

prendete il numero di matricola che vedete evidenziato, potete fare click con
il tasto destro e selezionare copia, o segnarlo a mano su di un foglio.

2 - Accedete al programma di collegamento scheda anagrafica lo-
cale e ANPR seguite questo percorso nel menu:

Servizi Demografici—Anagrafe—ANPR - Funzioni di Servizio—
Corrispondenza ID ANPR e cityware

clicchiamo quindi sul programma e ci troviamo davanti una videata che per-
mette di collegare:
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Figure 3: Percorso da seguire partendo dal menù con i 3 puntini, usare quello a
quadrettoni(app center) se lo trovate più comodo

• La scheda anagrafica del singolo residente con ANPR

• La scheda di famiglia con ANPR

la procedura è uguale per entrambi i casi, cambia il codice che si va a mettere:
nel caso fosse da collegare la famiglia copierete il codice numerico che segue le
sigle AN, CV, FE e altre. Queste le trovate a sinistra del numero di scheda
soggetto (matricola):

Figure 4: Prendere il numero dentro il riquadro arancio
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Ritornando al programma che avete ancora aperto: Quindi con i nostri nu-

Figure 5: Programma di collegamento

meri copiati o segnati ci troviamo davanti al programma di collegamento: clic-
cate sulla lentina che vi serve per cercare il soggetto nella vostra banca dati
locale quindi procedete come da immagine cercando la scheda del sogetto, in-

Figure 6: selezione scheda da collegare ad ANPR

serendo il codice e poi cliccando su elenca: il pogramma vi restituirà la persona:
selezionatela con il doppio click:
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Figure 7: Fare doppio click sulla testata scheda anagrafica

Una volta fatto doppio click, cliccate sulla lente che sta sotto e il programma
cercherà in ANPR il soggetto da collegare:

Figure 8: Fare click nella seconda lente

e fare doppio click sul soggetto che il programma proprone:

Figure 9: Fare doppio click sulla testata scheda ANPR
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Cliccate su aggiorna in basso in modo da collegare i soggetti e il programma
vi dirà se viene eseguito con successo: Dopo bisogna procedere con il reinvio

Figure 10: Cliccare su aggiorna

delle variazioni in ANPR, per farlo seguite questa breve guida cliccando qua
sotto:

Come re-inviare una operazione in ANPR
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https://wiki.nuvolaitalsoft.it/lib/exe/fetch.php?media=guide:demografici:reinoltro_variazioni_2021.pdf

