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ELIMINARE UNA RISCOSSIONE INSERITA A MANO PER ERRORE e già ASSOCIATA (procedura di STORNO) 

Per 'eliminare' una riscossione inserita a mano e poi associata per errore, quindi movimentata, è necessario 
fare lo storno, possibile solo con i tipi di riscossioni di seguito: 
 

 
 

Di seguito un esempio di riscossione inserita manualmente ed erroneamente riconciliata ad un avviso: 

 
 

Per effettuare lo storno: 

posizionarsi sulla riga di riscossione (evidenziandola in giallo) e andare sul pulsante a destra “Storno” 

 

 
 

Appare la seguente domanda alla quale rispondere SI’ 
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Verrà creata la riga di annullamento della riscossione manuale e l’avviso tornerà disponibile per una nuova 

associazione.  

 

 


