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COM CLIENTI 2023

COMUNICAZIONE Comunicazione n. 02/2021

Aggiornamento SmartAgent per verifica algoritmi di firma e di cifratura
applicati al canale SFTP.

OGGETTO:

Riferimento Sostituisce/Segue la Comunicazione n. ....

I documento ha lo scopo di informare gli utenti sullaggiornamento dello
Scopo SmartAgent per l'allineamento dell'algoritmo per la cifratura dei supporti Fl
trasmessi sul canale SFTP in riferimento alla mail SOGEI.
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1.AGGIORNAMENTO ALGORITMO SDI TRAMITE SMARTAGENT

Come da mail SOGElI inviata il 13 maggio 2021 é stato aggiornato I'algoritmo AES-256 per
la cifratura dei supporti FI trasmessi sul canale SFTP e allineare i criteri di sicurezza
richiesti dallAgenzia dellEntrate.

Tale aggiornamento e stato distribuito tramite la patch del 27/05/2021
(citypatch20210527A) con all'interno una nuova versione dello SmartAgent.

Ricordo che la patch fa riferimento alla release 7.08.

Per poter verificare che tale aggiornamento sia avvenuto in Cityware interrogare la voce
Info — Informazioni...

File Edit [hfol Impostazioni Cityware Tabelle Bilancio Entrate Uscite Apertura Elabora:

€ InfoCLOUD

7% Informazioni... \ Finanzfaria
k? Help Cityware

Help Omnis »

Info per assistenza
TeamViewer 10 (per pc lenti)
TeamViewer 14 (Quick Support)

Economato

Controllare di avere come Versione smartagent: 13/05/2021

', Informazioni (3]
Archivio: ### Cityware Postgres Locale

Terminale; apra.it

Indirizzo Ip: 192.168.26.161

Versione applicativo: 7.08 del: 26-02-2021

Ultimo aggiornamento: 27-05-2021 &

Utente Corrente: ci re
| Versione smartagent: 13/05/2021

Tipo anteprima: 2 - Utilizza visualizzatori interni
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Importante verificare che lo SmartAgent utilizzato sia installato localmente o a servizio.
Per poterlo verificare & necessario interrogare il Pannello di Controllo SmarAgent
all'interno di Cityware sotto il menu Installazione aggiornamenti CLIENT o chiedere
all'ufficio CED di riferimento.

Selezione Database
Cambio Utente

Opzioni
Gestione Stampe
i,

sjnu“.! IED

Indinzzo Via Tz

Cambio Password Utente
Impostazioni Generali
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fo [Impostazioni | Cityware Tabelle Bilancio Entrate Uscite Apertura Elaborazionip

Cityware DB Analyzer
Archiviazione immagini
Session Info

Cityware Note Pad

i nedich

Chi
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ioni di servizio  Ufi

Ctrl+F10
Ctri+F12

ti SERVER
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Amministrazione

Verifiche

Cityware DB Script

Esecuzione operazioni per Patch
Creaz. Autom. Script per UPDATE
Tabelle Utente

14 | Instaltazione aggio SERVER
|E Installazione aggiornamenti CLIENT
»[ &  Richiesta istruzioni nuova release Gi
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Esempio di SmartAgent installato localmente.

| SmartAgent - Pannello di Controllo

Servizio Updater

E INSTALLA SERVIZIO UPDATER o 1 Service Status: NOT INSTALLED

Path nstallazione 5 mart&gent: D CA\Program Files (xB6)\Citywara\E stemi\SmartAgent

SmartAgent

l RESTART 0 l I UPDATE 1 l [ FORCE UPDATE 1 Local version: 1.0.7803. 26563
Remote version:

Path aggiomament ChAggiomamento_citywarelreleasetinstallBackup EsterniSmantagent

Esempio di SmartAgent installato a servizio.

W Smartagent - Pannello di Controllo

Servizio Updater

| INSTALLA SERVIZIO UPDATER o | Service Status: —

| Path instalazions SmartAgent: _||I:.’\Prugram Files (x86)\Citywars\EstemiyS managent \

' SmanAgent \
RESTART 0 | UPDATE 1 FORCE UPDATE 1 | Localversion: | 1.0.730.21164

Remote version: 1.0.7730.21164

| Fath aggiomamerit |C’\Aggi0rn amento_citywareirelease\instal\Backup EstemiSmartagent

Nel caso in cui lo SmartAgent sia installato a servizio & necessario effettuare
'aggiornamento dello SmartAgent manualmente tramite la funzione che trovate nel
pannello di controllo nominata ‘UPDATE'.

W SmartAgent - Pannello di Controllo

Servizio Updater

: INSTALLA SERVIZIO UPDATER il Service Status: _

|F'alh instalazions Smarbigent: _]l C\Program Files (xB6\Cityware\Estermi\Smartigent

M -~ SmartAgent
I RESTART O | UPDATE T FORCE UFPDATE 1 | Local version: 1.0.7730.21164

Remole version: 10773021164

|F'aﬂ1 aggiomamentt |C:V\gginmarn ento_chyware\release\instalhBackup EstemibSmantagent

Palitalsoft Srl. T.+350731 22511 P.1/C.F. 00554810430

Via Bredelini, 12 palitalscft@ pecraccomandatait Cap. Soc. eurc 135.0 TR

60035, lesi — AN info@palitalsoft.it Societa soggetta a direzione e coordinamento di Apra S.p.a.

altre sedi:

Via Paganini, 57 \ia Tacite, 51/8 Via Porzio, 4 — Centro Direzionale — Isola G/1 (152 0612015 B
£2018, Potenza Picena— MC 41123, Modena— MO 80143, Napoli — NA ISTITUTO
T. +39 0733 638026 T. 435 055 847066 T.+39 081 5625276 GIORDANO




A PALITALSOFT

a vargroup company

www.palitalsoft.it
www.vargroup.it

Per ulteriore supporto potete contattare il centro di assistenza all'indirizzo
sistemi@cityware.online

1111

Rilascio implementazioni al software (titolo4)

La modifica € disponibile a partire dalla release 7.11 su CWOL - patch del 25.01.2023

EVENTUALI VINCOLI:

EVENTUALI CRITICITA’
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