
 
 
 
 

Come chiudere il procedimento da web application 
 

1) Verificare quale è il procedimento aperto 
 

Aprire da WA la consultazione scheda individuale del cittadino. 

 

Ricercare il cittadino per codice fiscale  

Con la schermata dei suoi dati anagrafici, a sinistra ho le varie schede in cui sono divisi i dati tra 

cui “ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI”.  

 

Cliccare su scheda e attendere, impiega diversi secondi ad aprire una scheda simile a quella sotto: 

 



 
 
 

 

 

Di questa videata ci serve segnarci il numero procedimento assegnato da ANPR. 

Nell’esempio è il 14023578 sulla prima riga. 

 

  



 
 
 

2) Registrare chiusura procedimento 
 

Dalla WA cliccare su registrazione. 

Scelte come da esempio, con il codice fiscale del vostro cittadino. 

 

 

Cerco il soggetto selezionandolo 

 

Mi porta a una nuova videata dove devo andrò ad indicare til tipo di operazione, nel nostro caso 

chiusura, e il numero del procedimento: 



 
 
 
 

 

E premo CONFERMA. 

Compilo la videata avendo cura di mettere la data di chiusura della pratica, e le scelte evidenziate 

 

 

 



 
 
 
 

Premere CONFERMA al termine. 

 

Vi porta a videata simile dove occorre premere SALVA E CHIUDI per registrare. 

 

Se il messaggio dell’esito dell’operazione è: 

  

Vuol dire che il  procedimento è stato chiuso. 

 

N.B. Per verificare se un qualunque soggetto, non necessariamente residente, ha un 

procedimento aperto andare in: 

- Interrogazione ANPR 

Richiamare il soggetto che si vuole controllare o per codice fiscale o per cognome e nome 

Selezionare il soggetto con un clik e premere  

Verifica procedimento aperto 

 

 


