
 

 
LETTERA DI AGGIORNAMENTO 

 
 

Sede legale ed operative: 
Via Brodolini, 12 
60035 - JESI (AN) 
info@palitalsoft.it 
P.Iva /C.F. 00994810430 

T +39 0731 22911 
F + 39 0731 229191 
www.palitalsoft.it 
Cap. Soc. € 135.000,00 i.v. 

Via Paganini, 57 
62018 - POTENZA PICENA (MC) 
T +39 0733 688026 

Via Tacito, 51/B 
41123 - MODENA (MO) 
T +39 059 847006 

Via Garibaldi, 1 
20865 - USMATE VELATE (MB) 
T +39 039 6758001 
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Cordialmente 
Jesi, lì 27/07/2022 

Servizio Assistenza Palitalsoft 
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SUAP/SUE 

VERSIONE: 07.10-22.07.27 

OGGETTO: 
Nuovi procedimenti che possono essere acquisiti come se fossero delle integrazioni, 
senza quindi creare un nuovo fascicolo elettronico 
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Verifica della versione 
 

La versione corrente può essere osservata cliccando in alto a destra il simbolo in evidenza 
IMPOSTAZIONE E UTILITÀ, dalla sessione di lavoro dopo aver effettuato il login. 

 

La successiva schermata illustra alcune impostazioni, in alto è indicata la versione attualmente in 
uso presso il vostro Ente. 

 

 

Se la versione indicata è inferiore a quella descritta nella presente lettera di aggiornamento, si invita 
a segnalare la versione arretrata al Servizio di Assistenza Palitalsoft. 
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Migliorie 
 
1) Nuovi procedimenti on-line, acquisiti come integrazioni 
Il comando ( ) per le integrazioni dal portale, SUAP o SUE hanno lo stesso comportamento, si attiva 
solo se la pratica a cui fa riferimento l’integrazione è essa stessa stata presentata dal portale. 

 
 
È stata implementata la possibilità di configurare un procedimento che si presenta come l’istanza di 
una nuova pratica (lato Front Office), ma che in fase acquisizione (lato Back Office) questa richiesta 
on-line viene importata come se fosse un’integrazione senza quindi creare una nuova pratica 
(fascicolo elettronico). 
 
In questo esempio, nell’anagrafica del procedimento (40.30.10 Procedimenti Amministrativi) è stata 
aggiunta una nuova check box che innesca il comportamento del procedimento come una 
integrazione, senza cioè creare un nuovo fascicolo elettronico. 
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Nel passo specifico da usare per la raccolta dati, deve consentire di far avviare la ricerca della pratica 
padre a cui fa riferimento la nuova istanza e per far questo i parametri sono i seguenti: 

 
 
Mentre il tipo di passo, funzione Passo F.O. “Raccolta dati Accesso Atti” che consente di controllare 
la selezione e ricerca della pratica nel Front Office è stato arricchito di due parametri: 
 

 
 

• NASCONDI_MULTISELECT: consente al professionista che presenta l’istanza di selezionare 
una sola pratica; 

• NASCONDI_SOGGETTI_SERIE: impedisce di mostrare i soggetti coinvolti delle pratiche 
cercate sul front office. 
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